
Microsoft Edgeでの⾯会予約利⽤⽅法

Microsoft Edge(Chromimuベース︓2020年1⽉より配信開始。以下Edgeと表記）では，
ブラウザが面会予約に必要な機能をサポートしないため，標準モードでは面会予約ができません。
（Microsoft Internet Explorerは継続してご利⽤いただけますが，2022年6⽉にサポート停⽌となります。）

Edgeで面会予約を⾏う場合は，”Internet Explorerモード”を有効にすることでご参照いただけるようになります。
また，InterExplororでの面会予約利⽤条件と同様に、Edgeにおいてもポップアップブロックを解除しておく必要があります。

以下に”Internet Explorer”モードの設定⼿順及び利⽤⽅法を記載します。

■記載概要
１．ポップアップブロックの除外設定⽅法
２．Internet Explorer モードの設定⽅法
３．Internet Explorer モードの利⽤⽅法
４．お問い合わせ先

１．ポップアップブロックの除外設定⽅法

(1) Edgeを起動します。
① 画面右上の「・・・（設定など）」をクリックします。
② 表示されるメニューより，「設定」を選択します。
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(2) Edgeの設定が表示されます。
① 左画面の一覧から，「Cookieとサイトのアクセス許可」を選択します。
② 右画面に表示される「ポップアップとリダイレクト」 を選択します。

③ボップアップブロックの許可リストにある「追加」ボタンをクリックします。
④「サイトの追加」ボックスが表示されるので，以下のURLを⼊⼒し，「追加」ボタンをクリックします。

URL︓ https://www.mine-center.go.jp:443

⑤許可リストに④で⼊⼒したURLが表示されていることを確認します。
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２．Internet Explorerモードの設定⽅法

(1) Edgeを起動します。
① 画面右上の「・・・（設定など）」をクリックします。
② 表示されるメニューより，「設定」を選択します。

(2) Edgeの設定が表示されます。
① 左画面の一覧から，「既定のブラウザー」を選択します。
② 右画面に表示される「Internet Explorerモードでサイトの再読み込みを許可」 で 「許可」 を選択します。
③ 設定変更により，「この設定の変更を有効にするには，ブラウザーを再起動してください」というメッセージが表示される場合，
　「再起動」をクリックします。
　  表示されない場合は，Edgeを一度終了し，再度起動してください。
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３．Internet Explorerモードの利⽤⽅法

(1) Edgeを起動し，美祢社会復帰促進センターのホームページ（以下ホームページと表記）を表示します。

(2) ホームページを，Internet Explorerモードで再読み込みします。
① 「・・・（設定など）」をクリックします。
② 表示されるメニューより「Internet Explorerモードで再度読込む」を選択します。

(3) 再読み込み後，以下のメッセージが表示される場合，「完了」をクリックします。
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(4) ホームページ上の 「面会予約」をクリックすると，面会予約画面が表示されるようになります。

４．お問い合わせ先

上記⼿順を実施しても面会予約がご利⽤いただけない場合，当センターまでお問い合わせ下さい。

美祢社会復帰促進センター　面会専⽤窓⼝
TEL （0837）57 - 5132


